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W odpowiedzi na wniesiony w dniu 25 listopada 2023 r. za pomocą środków 

komunikacji elektronicznej wniosek dot. m.in. wniesionej  petycji do Kierownika 

Jednostki Samorządu Terytorialnego  o podjęcie działań zmierzających do 

stopniowego wdrożenia w Urzędzie procedur związanych z pełną obsługą płatności 

dokonywanych online przez Interesantów/Petentów/Podatników poprzez 

udostępnienie takiej możliwości na stronie internetowej samorządu informuję, iż na 

chwilę obecną nie planujemy udostępnienia takiej możliwości na stronie internetowej 

samorządu. Gmina Rutka-Tartak jest typowo wiejską gminą, w której silną pozycję w 

zakresie poboru opłat podatkowych maja sołtysi. Z analizy danych wynika, że ponad 

połowa środków z wpływów za podatki wpłacana jest w gotówce u sołtysa. Duża 

część opłat wpłacana jest przez przelew bankowy.  W kasie urzędu niewielki odsetek 

opłat zostaje opłaconych przy pomocy terminala (w bieżącym roku 82 płatności, przy 

460 wpłatach gotówkowych). Dane te pokazują, że nowoczesne metody płatności nie 

są jeszcze wymagane przez naszych klientów. 
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